- DAT/\I T -

Bleskova vyména

SE SLUZBOU BLESKOVE VYMENY ZiSKAVATE TYTO VYHODY:

- Vadny vyrobek zakoupeny u nds Vam vyménime za novy, pripadné Vam poskytneme jiné plnéni v souladu s nize uvedenym
podminkami Bleskové vymény, a to okamZité a bez ¢ekani. Jiz nebudete muset travit dlouhé dny bez vaseho vyrobku.

+ Nikdy nebudete mit opravovany vyrobek. Pokud se vam béhem 24 mésicl od prevzeti vyrobku zakoupeného v DATARTu spolu se
sluzbou Bleskova vyména vyrobek poroucha, obratem Vam ho vyménime za novy (podle podminek uvedenych nize).

SLUZBA BLESKOVA VYMENA SE VZTAHUJE NA VYBRANE VYROBKY, KTERE JSOU OZNACENE VOLBOU TETO SLUZBY PRI JEJICH KOUPI.
SLUZBU BLESKOVA VYMENA JE MOZNE UPLATNIT U VAD A ZA PODMINEK SPECIFIKOVANYCH NiZE. SLUZBA BLESKOVA VYMENA JE
POSKYTOVANOU SLUZBOU MIMO RAMEC REKLAMACNIHO RIZENI. ZAKOUPENI TETO SLUZBY ZAKAZNiKA NEZBAVUJE JEHO PRAVA
UPLATNOVAT SI NAROKY ZE ZODPOVEDNOSTI ZA VADY VYROBKU V RADNEM REKLAMACNIM RIZENi V SOULADU S PLATNYMI PRAVNIMI
PREDPISY.

Podminky vyuziti sluzby Bleskova vyména

1) Bleskova vyména je placenou sluzbou, jejimz ucelem je poskytnout nasim zakaznikGm okamzitou vyménu vadného vyrobku
za novy, pfipadné poskytnout nasim zakaznikGm jiné plnéni podle bodu 4) pism. b) niZe, a to za podminek stanovenych nize.
Tato sluzba nabyva acinnosti dnem zakoupeni vyrobku a trva po dobu 24 mésici ode dne prevzeti zakoupeného vyrobku,

ke kterému se ma sluzba Bleskové vymény vztahovat. Sluzbu Bleskové vymény lze sjednat nejpozdéji 14. den po zakoupeni
vyrobku, ke kterému se ma sluzba Bleskové vymény vztahovat, tzn., Ze pozdéjsi zakoupeni sluzby Bleskova vyména neni mozné.

2) V prabéhu ucinnosti sluzby Bleskova vyména je zakaznik povinen uzivat vyrobek iadné v souladu s u¢elem jeho pouzitia v souladu
s ndvodem na pouziti nebo obdobnou dokumentaci vyrobce k vyrobku.

3) Pfi fadném uplatnéni sluzby Bleskova vyména bude pInéni z Bleskové vymény poskytnuto zakaznikovi v den uplatnéni této
sluzby zakaznikem. Zakaznik ma pravo uplatnit Bleskovou vyménu v kterékoliv prodejné DATART. Jednou z podminek Uspésného
uplatnéni Bleskové vymény je odevzdani vadného vyrobku, ke kterému byla zakoupena Bleskovd vyména, reklamacnimu
pracovnikovi DATARTu. Bleskovou vyménu neni mozné uplatnit u vad vyrobku dle bodu 6) nize. PInéni sluzby Bleskova vyména je
mozné uplatnit (narok na pInéni ze sluzby Bleskova vymeéna je mozné uznat) pouze v pfipadé, ze zakaznik pfi uplatiiovani naroku
ze sluzby Bleskova vymeéna predlozi DATARTu Gctenku, fakturu nebo jiny doklad prokazujici zakoupeni predmétného vadného
vyrobku v DATARTu a zakoupeni sluzby Bleskovd vyména. Dle vyse uvedeného se narok na sluzbu Bleskové vymény vztahuje
pouze k vyrobku, ke kterému byla sluzba Bleskové vymény zakoupena.

4) Na zakladé opravnéného uplatnéni sluzby Bleskova vyména zékaznikem bude zakaznikovi poskytnuto jedno z nasledujicich plnéni:

3) zékaznik obdrzi shodny vyrobek, za predpokladu, Ze se shodny vyrobek bude nachazet skladem na prodejné, ve které
zakaznik pInéni sluzby Bleskové vymény uplatiiuje,

b) v piipadé, ze shodny vyrobek nebude skladem na prodejné, v které zdkaznik pInéni Bleskové vymeény uplatnil, zakaznik
obdrZi jiny vyrobek shodnych nebo lepsich parametrd od stejného nebo jiného vyrobce v hodnoté kupni ceny pdvodniho
(vadného) vyrobku, ke kterému byla sluzba Bleskova vyména uplatnéna.

5) Vyménou vyrobku podle bodu 4) pism. a) nebo b) je sluzba Bleskové vymény spotiebovana a narok na jeji uplatnéni zanika.

6) Narok na sluzbu Bleskové vymény nemlze byt uznan v pfipadech, jako je vada vyrobku zplisobena neodbornou manipulaci
zakaznika nebo tieti osoby s vyrobkem nebo neopravnénym zdsahem do vyrobku zdkaznikem nebo tieti osobou, a to zvlasté
je-li vada zplsobena v disledku mechanického poskozeni vyrobku, neodborné manipulace s vyrobkem v rozporu s navodem
na poutziti vyrobku nebo jiné obdobné dokumentace k vyrobku, neodborné instalace, zachazeni a obsluhy, zanedbdni fadné
péce o vyrobek, poskozeni vyrobku pocitacovym virem. Ddle se Sluiba Bleskové vymény nevztahuje na vady zplGsobené
béznym opotiebenim (napi. snizeni kapacity baterie po jeji Zivotnosti zpisobené pouzivanim vyrobku), vnéjsimi pficinami
(napi. dopravni nehodou, narazem nebo jinym mechanickym nebo tepelnym vlivem, bleskem, bouri, vykyvy elektrického proudu,
vniknutim tekutiny apod.) Spole¢nost Datart si vyhrazuje pravo na odeslani vyrobku na posouzeni do autorizovaného servisniho
centra v pfipadé, e se vada vyrobku v prodejné neprojevi.

7) V pripadé neopravnéného neposkytnuti a/nebo vadného poskytnuti sluzby Bleskovd vyména ze strany DATARTu, je zdkaznik
opravnén toto neopravnéné neposkytnuti a/nebo vadné poskytnuti sluzby Bleskova vymeéna reklamovat v ramci reklamac¢niho
fizeni v souladu s Reklamacnim fadem spolecnosti DATART, tak jak je uvedeny na internetovych strdnkach www.datart.cz nebo
v pfislusnych prodejnach DATARTu.

8) Zakaznik bere na védomi, Ze sluzba Bleskova vyména mulze byt poskytnuta pouze spotiebitelim - tzn. fyzickym osobam
(nepodnikateldm); v opa¢ném piipadé jsou naroky ze sluzby vyplyvajici nevymahatelné.
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Podminky sluzby Bleskovd vyména najdete také na www.datart.cz nebo se mizete informovat na Zakaznické lince.



