Uplna pravidla VIP cenového programu / Programu pro studenty / Programu pro

podnikani

I. Uvodni ustanoveni

Tento dokument obsahuje Uplna pravidla VIP cenového programu, Programu pro
studenty a Programu pro podnikani (dale spolecné jen ,,VIP program*) internetového
obchodu www.datart.cz a DATART prodejen (dale jen ,,VIP program®).
Provozovatelem VIP programu a Programu pro studenty je spolecnost HP TRONIC
Zlin, spol. s r. o., se sidlem namésti Prace 2523, 760 01 Zlin, IC: 49973053, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brn¢€, sp. zn. C 13723 (déle jen
»Provozovatel).

. VIP program umoziuje UCastnikim (zdkaznikiim) uplatnéni zvyhodnénych cen na
nakup vybranych produkti v internetovém obchodé www.datart.cz, kamennych
prodejnach DATART a moznost vyuziti zvyhodnénych nabidek tfetich stran, které pro
né Provozovatel pe¢livé vybira. Ugastnikem miize byt fyzicka i pravnické osoba.

I1. Podminky ziskani VIP programu

. Podminkou ucasti ve VIP programu je registrace zdkaznika do pfislusného VIP
programu. K registraci mize dojit vice zplsoby, které jsou dale popsany v téchto
podminkach.

. Podminkou ucasti ve VIP programu je existence zakaznického uGctu v internetovém
obchodé¢ www.datart.cz. Pro ucely VIP programu je tento zakaznicky tcet povySen do
statusu VIP zdkaznického Uc¢tu a zdkaznik nasledné¢ mize pfislusny VIP program
vyuZzivat.

K povyseni zdkaznického Gc¢tu do statusu VIP zakaznického uctu miize dojit:
a. pifimo Provozovatelem v kamenné prodejné Provozovatele;
b. zaddnim VIP kdédu na registracni strance do ptislusného VIP programu, ktery
zakaznik obdrzi pfimo od Provozovatele nebo od tteti osoby;
c. zadanim cisla prikazu ISIC/ITIC/ALIVE na registra¢ni strdnce Programu pro
studenty v pripad¢, ze je zakaznik drzitelem prukazu ISIC / ITIC / ALIVE.

Podminky ziskani VIP programu v kamenné prodejné Provozovatele:

5.1  Pokud zakaznik nemd zakaznicky ucet, je mu vytvofen zaméstnancem
Provozovatele. Nésledné obdrzi zakaznik e-mailovou zpravu, ve které bude
popsan piistup do uctu.

52 Pokud jiz zadkaznik ma zaloZeny =zékaznicky ucet, sdéli zakaznik
zaméstnanci Provozovatele osobni udaj, podle kterého bude zaméstnanec
Provozovatele schopen spojit zdkaznika sjeho zakaznickym uctem.
Nasledné dojde k povyseni zdkaznického uctu na VIP ucet. O aktivaci VIP
programu Provozovatel zdkaznika informuje e-mailem, odeslanym na e-
mailovou adresu zakaznika.

5. Kazdy zékaznik se miize registrovat pouze do jednoho ptislusného VIP programu.

Kazdy zakaznik se mize do VIP programu registrovat pouze jednou (pro jednu osobu
je tak mozné vést pouze jeden VIP zdkaznicky tcet) a neni mozné VIP registraci
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jakkoliv dal sifit dalsim osobam. V opacném piipadé si Provozovatel vyhrazuje pravo
na vylouceni zékaznika z VIP programu.

I11. Podminky vyuZivani VIP programu

Vyuzivani VIP programu je vzdy mozné pouze po piihlaseni k zadkaznickému uctu,
ktery byl povysen do statusu VIP zakaznického tctu.

Pokud chce zékaznik vyuzivat VIP program v internetovém obchod¢ www.datart.cz.,
musi se piihlasit do svého zédkaznického uctu, ktery byl povysen do statusu VIP uctu.

Cerpani zvyhodnénych cen je mozné pouze po piihlageni do zakaznického Gétu, ktery byl
povysen do statusu VIP zakaznicky ucet.

Pokud chce zakaznik vyuzivat VIP program pfi ndakupu v provozovné Provozovatele, je nutné
ukazat zaméstnanci Provozovatele EAN kod (jedine¢né ID zakaznika), ktery zakaznik
nalezne ve svém zakaznickém uctu, ktery byl povySen do statusu VIP uctu. Pokud
zakaznik tento EAN kod nemize ukézat, potom je povinen pro vyuziti VIP programu
sdélit zaméstnanci Provozovatele e-mailovou adresu nebo jiny osobni tdaj, pomoci
kterého mlze tento zaméstnanec dohledat zdkaznicky ucet zakaznika. Nasledné tento
zaméstnanec oveéfi, zda zdkaznik, ktery hodla vyuzit VIP program, je skutecné
majitelem VIP zdkaznického tctu.

Provozovatel je opravnén zakaznikovi kdykoli VIP program zrusit a deaktivovat VIP
zakaznicky ucet, a to i bez uvedeni diivodu.

Mezi Provozovatelem a zdkaznikem existuje vztah, na jehoz zdkladé Provozovatel
poskytuje zdkaznikovi sluzby spocivajici ve zvyhodnénych cenéch.

V ramci VIP programu nabizi Provozovatel co nejatraktivnéj$i nabidky zbozi,

cvwvr

Zékaznik je opravnén vyuZzivat VIP program pouze pro svou osobni potiebu nebo pro
potiebu svého podnikani. Zakaznik neni opravnén nabizet zboZi, které nakoupil jako
¢len VIP programu k dalSimu prodeji, pokud nema udélenou vyjimku Provozovatelem.

Zakaznik je opravnén zakoupit pouze takové mnozstvi, které odpovida béznému chodu
domacnosti, piipadné béznému chodu provozovny bézného podnikatele. Zadné zbozi
Provozovatele neni urCeno k primyslovému ¢i profesionalnimu uziti. ZboZi
Provozovatele neni urceno k dalSimu prodeji. Pokud zdkaznik objednd nebo zakoupi
takové mnoZstvi, které neodpovidd béZnému chodu domacnosti, ptipadné béznému
chodu provozovny bézné¢ho podnikatele nebo Provozovatel usoudi, Ze bude pouZito k
dalSimu prodeji, je provozovatel opravnén objednavku zrusit, a v pfipadé, ze byla
objednavka potvrzena, je opravnén odstoupit od kupni smlouvy, a to bez jakychkoli
dalSich narokii zakaznika.

VIP program neni mozné kombinovat s dal§imi marketingovymi a slevovymi akcemi,
pokud neni uvedeno jinak.

VIP program nelze kombinovat se zvyhodnénymi sluZzbami a cenami (napf. vystavené
kusy na kamennych prodejnach, pfedvadéci kusy a podobn¢). Vyjimku zvyhodnénych
sluzeb tvoti akeni splatkové programy.
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12. Nabidka druhii dopravy ¢i dopravnich spolecnosti mize byt pro zékazniky odlisna od
standardné€ nabizenych druhti dopravy.

13. Na registraci do VIP programu neexistuje pravni narok. Provozovatel si s kone¢nou
platnosti vyhrazuje pravo rozhodnout, kdo bude zatazen do VIP programu.

IV. Podminky ukonceni VIP programu
1. Zakaznik ztraci VIP registraci t€émito zptisoby:

a. zruSenim VIP programu zékaznikovi a deaktivaci VIP zakaznického uctu, a to i
bez uvedeni divodu;

b. v ptipad¢ Ze zdkaznik neopravnéné sifi VIP kod a svij VIP zékaznicky ucet
mezi dal$i osoby, a to jakymkoli moznym zpiisobem;

c. v pfipadé, ze zdkaznik jakymkoli zpiisobem zneuziva VIP program, poskozuje
provozovatele apod. (napf. opakované objednava zbozi, které si nasledné
nepfevezme);

d. v piipadé poruseni Uplnych pravidel VIP programu;

e. vyprSenim platnosti VIP kédu;

f. ukoncenim platnosti prikazu ISIC/ITIC/ALIVE.

2. VIP registrace muze byt zdkaznikovi zruSena na jeho vlastni Zadost, ozndmenou
pisemné na adresu Provozovatele nebo e-mailem zaslanym na e-mail gdpr(@datart.cz .

3. Provozovatel je opravnén s konecnou platnosti vyloucit z VIP programu takového
zdkaznika, u néhoz bude mit podezieni, Zze dosdhl své ucasti ve VIP programu
podvodnym jednanim nebo jednanim, které je v rozporu s dobrymi mravy. Toto
rozhodnuti Provozovatele je kone¢né, bez moZnosti odvoléni.

V. Ochrana osobnich udaji

1. Provozovatel zpracovava osobni Gdaje zakaznik za icelem vedeni registrace zdkaznika
ve VIP programu a za ucelem evidence zédkaznika ve VIP programu a za G¢elem tkond,
které jsou s Ucasti zakaznika ve VIP programu spojeny. Provozovatel zpracovava
osobni tidaje zdkaznika v rozsahu: jméno, piijmeni, adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo,
evidence nakupd, pripadné IP adresa, EAN kod zakaznika a nakupni chovani na strankach
Provozovatele. V pfipad¢ registrace do Programu pro studenty je vyzadovéno C.
ISIC/ITIC/ALIVE karty, jejiz platnost je spolu s dalSimi udaji ovéfovana u spole¢nosti
GTS Alive, s.r.0, ICO: 26193272.

2. Provozovatel bude zakaznikovi zasilat informativni e-mailové zpravy tykajici se
fungovani VIP programu a G¢asti zakaznika ve VIP programu.
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Registraci do VIP programu potvrzuje zdkaznik spravnost a iplnost uvedenych tdaji a
téz vyjadiuje sviij souhlas s pravidly VIP programu.

Po registraci do VIP programu obdrzi zdkaznik e-mailovou zpravu, jejimz obsahem
bude moznost vyslovit souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni, a to formou potvrzeni
e-mailové adresy. Pokud zakaznik potvrdi svou e-mailovou adresu, budou mu zasilana
obchodni sdéleni. Obchodni sdéleni jsou vzdy zasilana Provozovatelem, nedochazi tedy
k pfedani osobnich udajia zédkaznikii obchodnim partneram.

Nesouhlasi-li zakaznik se zasilanim obchodnich sd€leni, miize zaslat pozadavek na
odhlaseni z odbéri emailem na adresu gdpr(@datart.cz, nebo se odhlasit ze zasilani
obchodnich sd€leni pomoci odkazu uvedeném v doruceném obchodnim sd€leni.

Podrobna uprava ochrany osobnich udajt (kde jsou uvedena vSechna souvisejici prava
subjektu, kontaktni udaje a zpracovatelé UcCastnici se tohoto zpracovani) je uvedena
v Zéasadach ochrany osobnich tidajt.

VI. Zavére¢na ustanoveni

Provozovatel neptebird vici zdkaznikim VIP programu zadné jiné zavazky, nez
zavazky a plnéni specifikované v Uplnych pravidlech VIP programu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo VIP program zkratit, pferusit nebo zrusit ¢i zménit jeho
pravidla, a to i bez udani divodu.

Provozovatel je opravnén kontrolovat splnéni vSech podminek pro ucast ve VIP
programu, a v piipad€ sporu posoudit a s kone¢nou platnosti rozhodnout o jakékoliv
otazce s VIP programem spojené. Pfipadné namitky a informace k VIP programu lze
pisemné zasilat na adresu Provozovatele: HP TRONIC Zlin, spol. s r.0., ndmésti Prace
2523, 760 01 Zlin, e-mailem na adresu gdpr@datart.cz.

Tato pravidla jsou platna a u¢inna dnem 16.10.2026
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